鲁懿江事迹简介
鲁懿江，男，1988年4月出生，汉族，群众，中国移动通信集团河北有限公司沧州分公司海兴分公司职员。（一线职工和专业技术人员类别）
[bookmark: _GoBack]该同志是移动公司普通的职员，在平凡的工作岗位上，始终秉承面对工作认真细心，面对困难不言放弃，面对成绩永不满足的信念，在日常的工作中投入自己的无限热情，用心服务，用爱服务，让客户感觉到如沐春风般的温暖。在移动公司营业厅前台工作接触客户多，需要协调的事情多，除了正常的缴费、办理业务等工作外，在接待客户、发展业务、协调关系、化解矛盾、咨询受理投诉等工作也发挥着重要作用。为适应新形势下做好本职工作的需要，注重加强自身的理论学习，不断的把所学的知识应用到实践中去，用尽心力的为客户服务，向客户推荐最好的资费业务，
2017度获得河北省移动公司先进工作者荣誉称号。

